
Questionnaire - Connaissance de l'offre
municipale par les familles

Dans le cadre de l'évaluation de la Convention Territoriale Global (CTG), une
enquête est réalisée auprès des habitants de la ville et plus précisément
auprès des familles afin de déterminer si l'offre du territoire est bien
identifiée.

Ce questionnaire a pour but d'établir un diagnostic précis du territoire
Frettois en termes de : Petite enfance, Enfance, Jeunesse, Parentalité.

Indique un champ requis
Informations générales

Vous êtes
 Homme
 Femme
 Ne souhaite pas le préciser

Année de naissance 
Situation familiale

 Célibataire
 Couple sans enfant
 Couple avec enfant
 Parent seul
 Veuf-ve

Combien d'enfant(s) avez-vous ? 
Combien d'enfant(s) ont moins de 3 ans ? 

Attendez-vous un enfant
?

 Oui



 Non

Les services de la ville
Quels sont les services de la commune que vous avez sollicité au cours des 6 derniers mois ?

Par quels moyens de communication avez-vous pris connaissance de ces services
?

 Panneaux d'affichage
 Site internet
 Réseaux sociaux
 Presse locale

Estimez-vous bien informés des différents services présents sur le territoire
?

 Oui
 Non

Quels sont les domaines où vous souhaiteriez de meilleurs services
?

 Petite enfance
 Accès au droit
 Accompagnement social
 Enfance
 Handicap
 Formation
 Jeunesse
 Logement
 Emploi
 Parentalité
 Animation de la vie sociale
 Autre

Précisez le domaine 
Êtes-vous informés des manifestations organisées à destination des familles
?

 Oui
 Non

La communication est-elle suffisante
?

 Oui
 Non

Êtes-vous abonnés à Illiwap
?

 Oui
 Non

Lisez-vous le magazine de la Frette
?

 Oui
 Non

Quel support de communication est, selon vous le plus efficace
?

 Site internet
 Illiwap
 Réseaux sociaux
 La Frette mag
 Portail famille
 Panneau lumineux de la gare
 Panneau d'affichage

Vous êtes parents d'enfant(s) de moins de 3 ans
Avez-vous un mode de garde



?
 Oui
 Non

Lequel
?

 Multi-accueil à la Maison des enfants - Drôles de Coquins
 Assistant-e maternel-le du territoire
 Garde à domicile
 Famille / Amis
 Autre

Autre moyen de garde 
Quels sont vos besoins de garde
?

 Quotidiens
(du lundi au vendredi)

 Aléatoires
 Week-ends
 Horaires atypiques
 Je n'ai pas de besoin de garde

Le mode de garde actuel correspond-il à votre choix initial
?

 Oui
 Non

Connaissez-vous l'offre de la commune
?

 Oui
 Non

La jugez-vous suffisante
?

 Oui
 Non

Savez-vous où trouver la liste des assistantes maternelles de la commune
?

 Oui
 Non

Vous êtes parents d'enfant(s) de 3 à 11 ans
Avez-vous un mode de garde les mercredis et les vacances scolaires
?

 Oui
 Non

Lequel
?

 Accueil de loisirs
 Assistant-e maternel-le du territoire
 Assistant-e maternel-le hors territoire
 Garde à domicile
 Famille / Amis
 Autre

Autre moyen de garde 
Êtes-vous satisfait des modes de gardes proposées sur la commune
?

 Oui
 Non

Si vous n'êtes pas satisfait, pouvez-vous nous indiquer pourquoi et les propositions pour l'améliorer
?



Votre/vos enfants pratiquent-ils une activité sportive
?

 Oui
 Non

Quelle activité sportive ? 
Vous rendez-vous régulièrement sur la base de loisirs
?

 Oui
 Non

Pour quel type d'activités
?

 Promenade
 Sport - Aire de jeux
 Autre

Autres type d'activités 
Savez-vous situer les aires de jeux de la ville
?

 Oui
 Non

Les fréquentez-vous régulièrement
?

 Oui
 Non

Vous êtes parents d'adolescent(s)
Connaissez-vous le Conseil Municipal des Jeunes (CMJ)
?

 Oui
 Non

Connaissez-vous le dispositif "BAFA CITOYEN"
?

 Oui
 Non

Votre/vos ado(s) pratique(nt)-il(s) une activité sportive ou culturelle
?

 Oui
 Non

Laquelle ? 
Quel service souhaiteriez-vous que la ville mette en place pour votre - vos ado(s) ?

Parentalité
Avez-vous déjà fait appel aux services du CCAS
?

 Oui
 Non

Pour quel type de demande ? 
Cela a-t-il répondu à vos attentes



?
 Oui
 Non

Pourquoi ? 
Connaissez-vous l'offre de services proposés par le Centre Communal d'Actions Sociales

 Oui
 Non

Savez-vous comment contacter la référente
?

 Oui
 Non

Avez-vous un enfant en situation de handicap
?

 Oui
 Non

Comment est-il pris en charge ?

En tant que parent, de quel service auriez-vous besoin pour vous accompagner ?

 J'accepte les conditions générales d'utilisation du service
Consulter
Enregistrer

https://lafrettesurseine.fr/node/134

	Questionnaire - Connaissance de l'offre municipale par les familles
	Dans le cadre de l'évaluation de la Convention Territoriale Global (CTG), une enquête est réalisée auprès des habitants de la ville et plus précisément auprès des familles afin de déterminer si l'offre du territoire est bien identifiée.
	Ce questionnaire a pour but d'établir un diagnostic précis du territoire Frettois en termes de : Petite enfance, Enfance, Jeunesse, Parentalité.


